Identifier la bonne intervention
La réalisation d'un court diagnostic permet d'identifier les interventions les plus profitables, le
livrable est une offre de services avec une évaluation des gains et du retour sur investissement.

Activités ventes Objectifs/outils

Ren?nn!re Client - |dentification des besoins
13 2 heures - Niveau d'intervention

- VSM ou cartographie
- Rencontre d'intervenant clé

Diagnostic - Localisation sur la courbe du
4 2 B heures progrés permanent
- Calcul des gains potentiels
Calcul du ROI

- Type d'intervention

Présentation du .
@ diagnostic sur PPT _—GF?(I:TIS

30 minutes - Subventions (si applicable)




